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CONSEJOS DE PREPARACIÓN PARA 
EMERGENCIAS

MANTÉNGASE A SALVO DURANTE 
UN CORTE DE ENERGÍA

Planificar con anticipación los cortes de energía es la mejor manera de 
garantizar que todos estarán a salvo hasta que vuelva la energía. Prepárese e 
infórmese para mantenerse a salvo usted y sus seres queridos.

Antes de un corte de energía
• Regístrese para recibir alertas a través de su compañía de energía para que pueda recibir 

notificaciones sobre cortes de energía.

• Si usa dispositivos eléctricos médicos y de asistencia, asegúrese de inscribirse en un programa 
médico de referencia para estar seguro de recibir notificaciones de cortes de energía próximos o 
actuales.

• Aprenda cómo puede ayudar registrándose en Flex Alerts. Visite flexalert.org.

• Si usa dispositivos médicos y de asistencia eléctricos, cree un plan personal para casos de desastre 
con la familia y los cuidadores sobre cómo satisfacer sus necesidades durante un corte de energía.

• Mantenga los teléfonos y las baterías de respaldo completamente cargados.

• Tenga acceso a una radio de baterías para oír las noticias.

• Tenga listos paquetes congeladores, hielo y una hielera para mantener fríos los alimentos y los 
medicamentos.

• Si tiene una puerta de garaje eléctrica, aprenda a usar la palanca de apertura manual.

• Sepa dónde están sus disyuntores y cajas de fusibles y cómo verificarlos.

• Tenga anotados los números de teléfono en caso de una emergencia.

Durante un corte de energía 
• Reporte las líneas eléctricas caídas al 9-1-1 y a su compañía de servicios públicos. Mantenga alejadas a las

personas y las mascotas. No conduzca sobre líneas eléctricas caídas.

• Apague todo lo que estaba encendido antes del apagón. Deje una luz encendida pasa saber cuando vuelva
la electricidad.

• Desenchufe los equipos electrónicos sensibles si no tiene protectores contra sobrevoltajes.

• No use una estufa u horno a gas para calentar su hogar. No utilice una parrilla en el interior para cocinar
alimentos.

• Mantenga los congeladores y refrigeradores cerrados. Use hieleras con hielo si es necesario.

• Use un generador solo en exteriores, al menos a 20 pies de puertas y ventanas. En interiores, el gas
venenoso que emite puede ser mortal en minutos.

• Vaya a un lugar comunitario con electricidad si el calor o el frío son extremos. En apagones prolongados,
llame a su condado local para encontrar lugares de refugio. Los refugios públicos atienden a todos y no 
pueden pedir identificaciones. Algunos refugios pueden servir mejor a personas con discapacidades o
mascotas.

 
• Verifique si sus vecinos, amigos o familiares tienen electricidad y pregúnteles si puede refugiarse allí, u

ofrezca su casa si tiene electricidad y otros no.
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